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Capitulo 1

Disposicoes Gerais

Artigo 1.° | Objeto

O Cédigo de Etica e de Conduta consagra os principios e as normas de conduta
profissional e institucional que pautam a atuagdo da Santa Casa da Misericordia de
Arraiolos (SCMA) e dos seus Colaboradores, aos quais se encontram sujeitos e que
devem assumir como intrinsecamente seus, refletindo-os na relagdo profissional que

estabelecem entre si e com terceiros, tanto de forma duradoura como ocasional.

Artigo 2.° | Natureza e fins da SCMA

1. A SCMA ¢ uma associagdo de solidariedade social fundada em 1524, ereta
canonicamente e que exerce a sua agio no concelho de Arraiolos

2. A SCMA tem como fim a pratica das 14 obras de Misericordia corporais e espirituais
visando o servigo e apoio com solidariedade a todos os que precisam, bem como a
realizagdo de atos de culto catdlico de harmonia com o seu espirito tradicional

informado pelos principios do humanismo e da doutrina e moral cristi.

Artigo 3.° | Ambito de aplicacio

1. O Cédigo de Etica e de Conduta aplica-se aos trabalhadores, aos estagiarios, aos
membros dos orgdos sociais e aos demais voluntarios da SCMA (todos eles
designados neste Cddigo por Colaboradores).

2. A vinculagdo dos prestadores de servigos aos principios ¢ normas do Codigo de
Etica e de Conduta efetua-se mediante compromisso escrito assumido no ambito

do processo de contratagfo.
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Artigo 4. | Objetivos

S0 objetivos do Codigo de Etica e de Conduta:

e Identificar e clarificar as regras de conduta da atividade dos Colaboradores da SCMA;
o Refor¢ar a cultura organizacional comum;

e Orientar a atuag¢éo dos Colaboradores da SCMA;

e Obter um compromisso individual e coletivo no respetivo cumprimento;

o Divulgar as regras de conduta da atividade dos Colaboradores da SCMA;

e Promover a confianga publica no desempenho individual dos Colaboradores da

SCMA e, consequentemente, da Instituigdo como um todo

Artigo 5.° | Disposicoes legais e regulamentares

1. A observéncia das regras do Codigo de Etica e de Conduta nio exonera os
Colaboradores da SCMA do conhecimento e cumprimento das restantes normas
internas e das disposi¢des legais e regulamentares aplicaveis.

2. O Cédigo de Etica ¢ de Conduta contempla e sistematiza os principios de atuagéo
e normas de conduta profissignal, sendo as regras e procedimentos

correspondentes definidos, quando necessario, em normativo interno especifico.

Capitulo IT

Principios ético-juridicos e conduta profissional

Artigo 6.° | Principios ético-juridicos

A atividade dos Colaboradores da SCMA norteia-se pelos seguintes principios ético-
juridicos:

a) Boa fé

b) Colaboragdo
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¢) Compatibilidade de interesses
d) Consideracdo ética nas agdes
e) Desempenho ético

f) Igualdade e ndo discriminagéo

T

g) Integridade e idoneidade moral
h) Isencio e objetividade

i) Lealdade

j) Legalidade

k) Profissionalismo

) Reflexdo decisoria

m) Responsabilidade ambiental

n) Responsabilidade profissional
0) Responsabilidade social

p) Rigor

q) Transparéncia

Artigo 7.° | Conduta profissional

1. Tendo presente os principios ético-juridicos elencados no artigo anterior, os
Colaboradores da SCMA devem, nas relagdes entre si e com as demais partes
interessadas, adotar a seguinte conduta profissional:

a) Competéncia e responsabilidade individual - Agir de forma competente e

responsavel, dedicada e critica e exercendo a sua atividade didria com um
comportamento integro e de elevado profissionalismo;

b) Confidencialidade - Respeitar o valor e a propriedade da informagcéo,

interna e externa, recolhida no dmbito da SCMA, salvaguardando-a,
exceto se existir um direito/dever, legal ou profissional, de a divulgar,
encontrando-se vedada a sua utilizagdo em beneficio pessoal ou de
terceiros. Utilizar os dados pessoais somente para os fins e nos termos
legalmente previstos. Observar o dever de confidencialidade mesmo apds

a cessacdo do vinculo laboral, de voluntariado ou outro estabelecido com

a SCMA;
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c) Desenvolvimento sustentavel - Nortear todas as agdes por preocupagdes

que contribuam para o desenvolvimento sustentdvel do ponto de vista
socioecondmico e ambiental das comunidades em que estdo inseridos os

diversos servigos e equipamentos da SCMA:

d) Formacdo e desenvolvimento de competéncias - Adotar uma atitude de

permanente atualizagdo de conhecimentos profissionais e participar em
agdes de formagdo e de capacitagdo sempre que necessario;

e) Igualdade, respeito pela diversidade e ndo discriminagdo - Opor-se a
qualquer forma de discriminagdo. Distinguir entre convicgdes pessoais €
obrigagdes profissionais;

f) Prevencdo do assédio - Promover ambientes de trabalho e institucional

sauddveis, ndo praticando nem tolerando comportamentos que criem
situagdes constrangedoras, desrespeitosas, de abuso de poder e de assédio;

g) Prevencdo de conflitos de interesses - Identificar e comunicar de imediato

a existéncia de situagdes, diretas ou indiretas, de possivel conflito de
interesses, de que possa retirar vantagem pessoal (financeira ou outra) ou
favorecer terceiros, e que possa influenciar o desempenho no exercicio das
suas fungdes. Solicitar escusa, quando justificado, de modo a assegurar o
permanente desempenho imparcial, objetivo e transparente das fungdes.
Abster-se de utilizar conhecimentos privilegiados, a que acedeu no ambito
da SCMA, em beneficio préprio e/ou de terceiros; Em especial no &mbito de
processos de contratagdo publica, adotar uma boa gestdo financeira,

documentar todo o processo de contratagao e justificar todas as decisoes;

h) Prevencio da fraude e da corrupgfo e infragdes conexas - Dever legal de
denunciar de imediato qualquer caso de suspeita de fraude ou de corrup¢io
e infragbes conexas de que tenha conhecimento.

i) Relacionamento interpessoal interno e externo - Garantir uma separagio

objetiva e absoluta entre os interesses pessoais e os interesses da SCMA.
Promover a colaboragdo entre departamentos e trabalhar em equipa para a
concretizagdo de objetivos comuns. Utilizar um trato cortés e prudente nas
mensagens e documentos institucionais. Abster-se de solicitar, ou aceitar,

quaisquer beneficios, presentes, recompensas, remuneragdes, convites,
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dadivas ou qualquer outra espécie de gratificacdo que, de algum modo,
estejam relacionados com as fung¢des desempenhadas, salvo de valor
reduzido e que ndo excedam a mera cortesia;

j) Utilizacdo de recursos da SCMA - Preservar e garantir o bom uso dos
recursos da SCMA, adotando medidas que evitem o desperdicio de
recursos e limitem os custos e despesas. Utilizar os recursos fisicos e
financeiros da SCMA apenas para uso institucional, salvo se a utilizago

privada tiver sido expressamente autorizada.

2. Para os efeitos do presente Codigo de Etica e de Conduta, entende-se por corrupgio e
infragdes conexas os crimes de corrupgdo, recebimento e oferta indevidos de
vantagem, peculato, participagdo econdmica em negdcio, concussio, abuso de poder,
prevaricagio, trafico de influéncia, branqueamento ou fraude na obtengéo ou desvio de
subsidio, subveng¢do ou crédito, previstos no Codigo Penal, aprovado em anexo ao
Decreto-Lei n.° 48/95, de 15 de margo, na sua redagio atual, na Lei n.° 34/87, de 16 de
julho, na sua redag@o atual, no Codigo de Justiga Militar, aprovado em anexo a Lei n.°
100/2003, de 15 de novembro, na Lei n.° 50/2007, de 31 de agosto, na sua redagdo
atual, na Lei n.° 20/2008, de 21 de abril, na sua redagdo atual, e no Decreto-Lei n.°
28/84, de 20 de janeiro, na sua redagfo atual.

3. Os riscos de exposicdo da SCMA aos crimes identificados no nimero anterior varia
consoante a posi¢gdo que assume perante terceiros, podendo ser considerado
potencialmente mais elevado sempre que a Instituigdo atue como entidade adjudicante
em procedimento de contratagéo publica.

4. Em caso de incumprimento das regras contidas no Cédigo de Etica e de Conduta,
poderdo ser aplicadas as seguintes sangdes previstas nas normas de direito laboral e
penal:

a) No exercicio do poder disciplinar, a SCMA pode aplicar as seguintes
sangdes: repreensdo; repreensao registada; sancao pecunidria; perda de dias de
férias; suspensdo do trabalho com perda de retribuigdo e de antiguidade;
despedimento sem indemnizagdo ou compensagao.

b) Nos termos do Cédigo Penal, a pratica de atos de corrupgdo e infragdes conexas

tem associada as seguintes sang¢des criminais:

Corrupgdo passiva (pena de prisdo de um a oito anos); Corrupgfo ativa (pena de
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prisdo de um a cinco anos);

Recebimento e oferta indevidos de vantagem na forma passiva (pena de prisdo até

cinco anos ou com pena de multa até 600 dias);

Recebimento e oferta indevidos de vantagem na forma ativa (pena de prisdo até

trés anos ou com pena de multa até 360 dias);
Peculato (pena de prisdio de 1 a 8 anos, se pena mais grave lhe nfo couber por
for¢a de outra disposi¢éo legal);

Participa¢do econdmica em negocio (pena de prisdo até 5 anos ou pena de prisdo

até 6 meses ou com pena de multa até 60 dias);
Concusso (pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até 240 dias, se pena
mais grave lhe ndo couber por forca de outra disposigdo legal; se o facto for

praticado por meio de violéncia ou

ameaga com mal importante, o agente ¢ punido com pena de prisdo de 1 a 8 anos,
se pena mais grave lhe ndo couber por for¢a de outra disposi¢éo legal);

Abuso de poder (pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa, se pena

mais grave lhe ndo couber por forga de outra disposigéo legal);

Prevaricagdo (pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até
120  dias; se o facto for praticado com inten¢do de prejudicar ou beneficiar
alguém, o funciondrio é punido com pena de priséo até 5 anos; se resultar privagédo
da liberdade de uma pessoa, o agente ¢ punido com pena de priséo de 1 a 8 anos);

Trafico de influéncia (pena de prisdo de 1 a 5 anos, se pena mais grave lhe ndo

couber por for¢a de outra disposi¢édo legal, se o fim for o de obter uma qualquer
decisdo ilicita favoravel; pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa, se pena
mais grave lhe ndo couber por forg¢a de outra disposigéo legal, se o fim for o de
obter uma qualquer deciséo licita favoravel);

Branqueamento ou fraude na obtencfo ou desvio de subsidio, subvencio ou crédito

(pena de prisdo até 12 anos, agravada em um tergo se o agente praticar as condutas
de forma habitual ou se for uma das entidades referidas no artigo 3.° ou no artigo
4.° da Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto, e a infragdo tiver sido cometida no

exercicio das suas atividades profissionais).
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Capitulo ITI

Outras disposi¢oes

Artigo 8. | Cumprimento do Cédigo de Etica e de Conduta

e e

O Cédigo de Etica e de Conduta ¢ parte integrante do Programa de Cumprimento
Normativo (PCN) da SCMA, previsto no Regime Geral da Prevengéo da Corrupgdo, € o
seu ndo cumprimento pelos Colaboradores ¢ suscetivel de constituir infragfo disciplinar,
sem prejuizo da responsabilidade civil, contraordenacional ou criminal a que possa dar

lugar nos termos da lei.

Artigo 9.° | Responsavel pelo cumprimento do Cédigo de Etica e de Conduta

1. A SCMA designa como responsavel pelo cumprimento do Cédigo de Etica
¢ de Conduta o Dr José Gomes, jgomes.advogados@gmail.com o qual é igualmente
o responsavel pelo cumprimento do PCN.

2. O responsavel pelo cumprimento do Cédigo de Etica e de Conduta aconselha os
colaboradores, monitoriza o seu cumprimento e recebe informagées sobre as atividades

que ndo estejam em conformidade.

Artigo 10.° | Acompanhamento e aplicagiio do Codigo de Etica e de Conduta

Os pedidos de esclarecimento de dividas na interpretagiio ou aplicagdo do Codigo de

Conduta sdo dirigidos ao responsével pelo respetivo cumprimento.

Artigo 11.° | Canal de Deniincia para Comunicaciio Interna de Praticas Irregulares

A SCMA disponibiliza um circuito, devidamente regulamentado por norma interna

especifica, de comunicagdo interna de praticas irregulares alegadamente ocorridas no
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ambito da sua atividade, assegurando a confidencialidade no seu tratamento, bem como
a nfo retaliagdo sobre o autor da comunicagdo que a faca de boa-fé ¢ de forma néo

anonima (Anexo III).

Artigo 12.° | Tratamento das infrag¢oes

Por cada infragio ao Codigo de Etica e de Conduta é elaborado um relatorio do qual
consta a identifica¢io das regras violadas, da sangfo aplicada, bem como das medidas
adotadas ou a adotar, nomeadamente no 4mbito do sistema de controlo interno de

avaliacdo do PCN.

Artigo 13.° | Divulgacio e publicaciio

1. A SCMA assegura a publicidade do Codigo de Etica e de Conduta aos seus
Colaboradores, atuais € futuros, devendo fazé-lo através da intranet e na sua pagina
oficial na Internet, no prazo de 10 dias contados desde a sua implementagdo e
respetivas revisdes ou elaboragéo.

2. Aexisténcia do Cédigo de Etica e de conduta da SCMA ¢é ainda divulgada mediante a

afixagfo de cartazes nas diversas instalagoes da SCMA.

Artigo 14.° | Revisio

O Cédigo de Etica e de Conduta € revisto a cada trés anos ou sempre que se opere uma

alteragfio nas atribui¢des ou na estrutura orgénica da SCMA que o justifique.

Artigo 15.° | Tomada de conhecimento do Codigo de Etica e de Conduta da SCMA

A SCMA promove a tomada de conhecimento do Cédigo de Etica e de Conduta junto de

todos os seus Colaboradores através da assinatura da declarag@o constante do Anexo I,
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que faz parte integrante do presente Codigo de Etica e de Conduta.

Artigo 16.° | Entrada em vigor

A presente versdo do Codigo de Etica e de Conduta da SCMA entrando em vigor no dia

seguinte ao da sua aprovacédo pela Mesa Administrativa.

Aprovado em reuniiio de Mesa Administrativa em 27 de janeiro de 2025

A Mesa Administrativa .
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